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Editorial

Liebe Leserinnen,
liebe Leser,

mit dem Sommer beginnt fiir viele
von Ihnen die Ferienzeit. Vielleicht
haben Sie ja eine Reise geplant oder
auch einfach erholsame Tage zuhause
mit Zeit fiir Ihre Lieben oder Ihre
Hobbies. Die warme Jahreszeit bietet
in jedem Fall viele Gelegenheiten fiir
Aktivitdten im Freien, fiir Ausflii-

ge ins Griine oder Festbesuche, fiir
gemiitliches Flanieren in der Stadt,
~Kaffeeklatsch” auf der Terrasse

oder unterhaltsame Grillabende mit
Freunden. Unser Gehér ldsst uns

an all diesen Geschehen intensiv
teilhaben, wird aber gerade unter
Leuten oder wenn die Gerduschkulis-
se laut ist, auch ziemlich gefordert.
Denn es muss die fiir uns wichtigen
sprachlichen Signale erkennen und
sie von ablenkenden Hintergrundge-
rduschen trennen. Fiir viele Menschen
mit Horminderung ist diese Aufgabe
trotz Horgerdten eine Herausforde-
rung, weshalb wir uns in dieser audio
eingehend mit dem Thema Sprachver-
stehen beschdftigen.

Moderne Hérsysteme verfiigen tiber
effiziente Technologien wie Ldrmer-
kennung, Stérschallreduzierung,
Richtmikrofone oder Sprachanhebung
und verbessern dadurch die Sprach-
verstdndlichkeit in gerduschvoller
Umgebung um ein Vielfaches. Aus

der Beobachtung der Prozesse, die
sich bei der Verarbeitung von Ténen
und Gerduschen im Gehirn abspielen,
lassen sich interessante Erkenntnisse
fiir die zukiinftige Entwicklung von
Horsystemen gewinnen. Ndheres zum
selektiven Héren erfahren Sie in unse-
rem Leitartikel.

Wie Sie Ihre Horhilfen auch beim
sommerlichen Badevergniigen trocken
halten, erzdhlen wir Ihnen anschlie-
fend ebenfalls in unserer Rubrik
Horen aktuell”.

Der Nutzen der modernen Hérsyste-
me geht schon heute weit tiber gutes
Héren ohne stirende Nebengerdusche
hinaus. In Bezug auf das ,personali-
sierte Héren” kénnen wir uns jedoch
von den Horsystemen von morgen
Erstaunliches erwarten. Sie werden
eine Art ,Butler” sein, denen wir
unsere Wiinsche sozusagen ins Ohr
fliistern kénnen. Denn mithilfe der
kiinstlichen Intelligenz macht die
Spracherkennung grofSe Fortschritte.
In unserem Bericht ,, Der personliche

Assistent im Ohr” in der Rubrik ,, Hor-

Technologien” kdnnen Sie sich selbst
ein Bild vom Hérgerdt der Zukunft
machen, das uns ganz personlich
unterstiitzen wird.

Um personalisierte Horldsungen
geht es dieses Mal auch bei unserer
Vorstellung von Produktneuheiten.
Hersteller Phonak hat zwei neue
Horsystem-Familien auf den Markt
gebracht, die sich an hérge-
minderte Menschen mit ganz spezi-
fischen Héranforderungen richten.
Welche das sind und welchen Nutzen
diese neuen Hérsysteme bieten,
erkldren wir ebenfalls in der Rubrik
~Hor-Technologien” auf den Seiten 8
und 9.

Ich wiinsche Ihnen eine schéne Zeit
und sommerliche Klangerlebnisse.

o

Roland Zelger



Auf den Ton kommt es an

Unser Gehirn kann Wichtiges aus Unwichtigem herausfiltern, sodass wir Sprache
von Hintergrundldarm unterscheiden konnen. Allerdings spielt dabei, so haben
Wissenschaftler jetzt herausgefunden, die Stimmlage unseres Gesprachspartners

eine wesentliche Rolle.

Wenn wir uns in der gerduschvollen
Kulisse eines Cafés oder Restaurants
mit jemandem unterhalten, erbringt
unser Gehirn eine enorme Leistung.
Dabei spielen sich komplexe neuro-
nale Prozesse ab. Unser Gehirn muss
ndmlich wichtige Informationen - die
Stimme unseres Gesprdchspartners
- von fiir uns unwichtigen Umge-
bungsgerduschen trennen, etwa das
Klappern von Geschirr, die Stimmen
anderer Personen oder das Rauschen
der Kaffeemaschine. Dieser Vorgang
des selektiven Horens erfolgt im au-
ditorischen Cortex, dem Horzentrum
des Gehirns, das fiir die Verarbeitung
der akustischen Signale verantwort-
lich ist. Alle Gerdusche werden dort
interpretiert und zum Beispiel als Vo-
gelgezwitscher, Bldtterrascheln oder

als Stimme eines uns nahestehenden
Menschen wahrgenommen. In GroR-
britannien haben sich Wissenschaftler
nun mit der Frage beschdftigt, wo-
durch dieses selektive Horen ausge-
16st wird und dabei eine interessante
Entdeckung gemacht: Die Stimmlage
unseres Gesprachspartners hilft unse-
rem Horzentrum bei der Fokussierung
auf ein Gesprach.

Die Tonhohe ist ausschlaggebend

Forscher am Londoner Imperial Col-
lege untersuchten die Gehirnaktivitdt
von 16 Testpersonen*, die gleichzeitig
zwei verschiedene Gesprache horten.
Sobald die Teilnehmer sich auf eines
der beiden Gesprache konzentrierten,
konnten die Forscher eine Reaktion im
Hirnstamm verzeichnen, welcher unter

dem Horzentrum liegt. Dort reagierten
die Neuronen stédrker auf die Tonhohe
der Stimme, auf die sich die Teilnehmer
konzentrierten, als auf diejenige der
Stimme, die sie ignorierten. Das legt
nahe, dass die Stimmlage ein wich-
tiges Kriterium bei der Fokussierung
auf eine sprechende Person darstellt.
Um detailliertere Kenntnisse {iber die
neuronalen Prozesse zu erlangen, die
sich im Hirnstamm abspielen, sind nun
weitere Tests geplant. Diese konnten
in Zukunft in die Entwicklung von
Spracherkennungstechnologien (siehe
»Hor-Technologien”, S. 6-7) fiir Hor-
systeme einfliefen, um das Sprach-
verstehen in lauter Umgebung zu op-
timieren. »

*elifesciences.org/articles/27203, 10.10.2017
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Horen aktuell

Wenn Horsysteme
baden gehen

Die Urlaubszeit ist angebrochen, und viele Erholung-
suchende zieht es ins Schwimmbad, an den See oder
an den Strand. Die Horsystemtrager unter uns sollten
dabei allerdings ein paar Ratschldge fiir ein entspann-
tes Badevergniigen beachten.

Horsystemtrager brauchen an heiRRen
Tagen oder im Urlaub nicht auf ein
erfrischendes Bad zu verzichten. Al-
lerdings sollten sie einige Vorsichts-
malinahmen beachten, damit ihre
High-Tech-Winzlinge im Ohr ihre volle
Funktionalitdt behalten. Denn moder-
ne Horsysteme sind zwar spritzwas-
sergeschiitzt, sollten aber auf jeden
Fall vor dem Schwimmen und auch
beim Baden und Duschen abgenom-

men werden. Am besten aufgehoben
sind sie dann im passenden Etui, das
in der Badetasche verstaut wird. Dort
sind die wertvollen Gerdte auch vor
direkter Sonneneinstrahlung bestens
geschiitzt, denn Hitze kann ihnen
schaden. Aus diesem Grund sollten sie
iibrigens auch nicht im heiRen Wagen-
inneren liegen bleiben. Wer Sonnen-
milch oder Cremes verwendet, sollte
darauf achten, dass die Gerdte nicht

damit in Kontakt kommen und somit
die Mikrofone der Horsysteme sauber
halten.

Trocken legen und reinigen

Trotz aller Vorsicht kann es wahrend
eines Badeaufenthaltes einmal passie-
ren, dass die Horsysteme nass werden
oder gar ins Wasser fallen. Dann ge-
niigt es, diese mit einem trockenen
Tuch von Feuchtigkeit zu befreien.
Nach Kontakt mit salzhaltigem Wasser
oder Sand empfiehlt es sich hingegen,
die Gerdte mit einem feuchten Rei-
nigungstuch zu sdubern. Nach einem
Tag am Wasser sollten die Horsysteme
nachts in die Trockenbox gelegt, das
Batteriefach gedffnet und die Batteri-
en herausgenommen werden. So kann
eventuelle Feuchtigkeit ausdiinsten.

Thre Zelger Horexperten geben Ihnen
Ratschldge und Tipps, wie Sie Thre Hor-
gerdte optimal pflegen konnen und
priifen Thre Horsysteme vor dem be-
vorstehenden Sommerurlaub gerne auf
volle Funktionsfdhigkeit. &



Hor-Erlebnisse
Interview

JAuch Musiker vertrauen
Horsystemen”

Josef L. ist kiinstlerischer Leiter und Koordinator bedeutender Veranstaltungsreihen
im Bereich der klassischen Musik. Ein volles Klangbild und eine differenzierte Wahr-
nehmung von Tonen sind fiir ihn beim Horen wesentlich. Dazu vertraut er voll und

ganz auf seine Horsysteme.

audio: Wie kam es bei Ihnen zur Hér-
minderung und wie haben Sie darauf
reagiert?

Josef L.: Frither habe ich sehr viele
Studiocaufnahmen gemacht. Im Gegen-
satz zu den heute iiblichen halboffenen
wurden dabei geschlossene Kopfhorer
getragen. Die Lautstdrke und der Druck
waren zu viel fiir mein Gehor. Es hat
sich immer mehr verschlechtert, bis
ich dann einen Horsturz hatte. Den-
noch habe ich es lange hinausgezogen,
etwas gegen meine Horminderung zu
unternehmen. Schlieflich hat mir ein
Arzt geraten, mich mit Horsystemen
versorgen zu lassen.

audio: Wie lassen sich Ihre Horsysteme
mit threm Hobby und Lebenselixier, der
Musik, vereinbaren?

Josef L.: Ich komme mit meinen Hor-
systemen sehr gut zurecht und trage
sie standig. Musik kann ich in ihrer
vollen Klangvielfalt genielRen. In halli-
gen Raumen* habe ich grolie Probleme,
Sprache zu verstehen, ebenso wie beim
Telefonieren mit manchen Telefonen,
was jedoch mit der Qualitdt der Gerdte
zu tun hat. Bei Zelger Horexperten hat
man mir bereits eine Losung hierfiir
angeboten.

audio: Sie tragen seit 13 Jahren Hor-
systeme. Welche wesentlichen Verbes-

serungen bringen Ihrer Meinung nach
die heutigen Horsysteme im Vergleich
zu friiher?

Josef L.: Ich konnte mit unterschiedli-
chen Horsystemen verschiedener Anbie-
ter Erfahrungen sammeln. Heute trage
ich HdO-Horsysteme, die ich vor drei
Jahren bei Zelger Horexperten gekauft
habe. Ich bin begeistert, welche Fort-
schritte die heutigen Horsysteme im
Vergleich zu friither gemacht haben. Vor
allem, was die Riickkoppelung anbe-
langt, gibt es grofRe Verbesserungen.
Die Pfeifgerdusche sind komplett ver-
schwunden. Auch die Ohrpasstiicke
meiner HAd0-Gerdte sind sehr angenehm
zu tragen und passen perfekt. Das ist
mir sehr wichtig.

audio: Welches Horerlebnis mit Ihren
Horsystemen fillt Thnen spontan ein?
Josef L.: Als ich vor drei Jahren mit
meinen neuen Horsystemen aus der
Zelger-Filiale in Bozen hinausgegangen
bin, war ich iberwdltigt von den neuen
Klangen, die ich plétzlich horte. Alles
kam mir zwar zundchst recht laut vor,
aber doch sehr angenehm zu horen.

audio: Was wiirden Sie anderen Men-
schen mit Hérminderung raten?

Josef L.: Viele Menschen sehen das Tra-
gen einer Brille als selbstverstandlich
an. Horsystemen hingegen haftet immer

Josef L.

noch ein negatives Image an. Ich rate
jedem, sich nicht mit der Schwerhorig-
keit abzufinden, sondern sich so friih
wie moglich mit Horsystemen versor-
gen zu lassen. Die heutigen Horsysteme
funktionieren wirklich hervorragend,
und die technische Entwicklung wird
sicherlich auch das Sprachverstehen
weiter optimieren. »

*Anm. d. Red.: In einem grofRen Raum, in dem
sich in groRer Entfernung ein Sprecher, Sanger
oder Instrumentalist (Schallsender) befindet,
klingt die Schalldarbietung oft ,hallig”, also wie
in einer grofRen Halle.

) ZELGER
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Hor-Technologien

Der personliche Assistent

im Ohr

Die Horsysteme der Zukunft werden nicht nur fiir eine bessere Horleistung sorgen.

Sie werden zum personlichen Assistenten, dem der Nutzer seine Horwiinsche einfach
mitteilt. Dieses Szenario ist fiir die Forscher am Eriksholmer Forschungszentrum von
Oticon keine ferne Zukunftsvision mehr.

Der dédnische Horsystemhersteller Oti-
con betreibt seit 40 Jahren ein eigenes
Forschungszentrum in Eriksholm, 50
km nordlich von Kopenhagen. Die Er-
gebnisse der Forschungsarbeit finden
in der Regel nach fiinf bis zehn Jah-
ren ihren Niederschlag in den Oticon-
Produkten. Geforscht wird auf mehre-

ren Gebieten, die Auswirkungen auf

die Audiologie der Zukunft haben. Ein
Schwerpunkt liegt derzeit beim Thema
kiinstliche Intelligenz (KI). Fiir Hor-
systeme bedeutet die Entwicklung von
KI, dass sie sich automatisch an die
verschiedenen Horsituationen anpas-
sen, ebenso wie dies beim natiirlichen
Hoérvorgang der Fall ist. Die Forscher
in Eriksholm arbeiten bereits daran,

Spracherkennungssysteme in die Hor-
systeme zu integrieren. Dies wiederum
wird dazu fithren, dass der Nutzer dem
Gerat seine besonderen Horanforderun-
gen per Sprachbefehl mitteilen kann.

Eine , Alexa” fiirs Horsystem
Spracherkennungssysteme kennen wir
bereits von Navigationssystemen fiir




Hor-Technologien

Autos und Smartphones. Auch Amazons
Sprachassistent ,Alexa” ist mittlerweile
vielen ein Begriff. Diese sprachgesteu-
erte Software ist in einem smarten Gerat
mit Lautsprecher und Mikrofon unter-
gebracht und fiihrt Sprachbefehle aus.
Damit konnen vernetzte Haushaltsgera-
te - vom Backofen {iber die Beleuchtung
bis hin zum Rasenmdher - gesteuert
oder alltdgliche Aufgaben automatisiert
werden, wie etwa die Erstellung der Ein-
kaufsliste. So konnte ein Sprachbefehl
zum Beispiel lauten: , Alexa, setze Milch
und Joghurt auf die Einkaufsliste!”.

Spracherkennungssysteme werden in
Zukunft auch in Horsystemen genutzt
werden, wie der Leiter des Eriksholmer
Forschungszentrums Uwe Andreas Her-
mann in einem Interview mit der Fach-
zeitschrift Horakustik* ankiindigte.
»~Was kommen wird, sind Speech-Bots,
personliche ,Butler, mit denen man
reden kann. Je nach Situation und Be-

diirfnis wird der Trdger seinen Horsyste-
men dann mitteilen, welche Einstellung
er haben mochte, beispielsweise mehr
Schérfe, mehr Volumen, klarerer Ton
usw.”. Mithilfe dieses Systems passen
sich die Horgerdte aber auch automa-
tisch dem Tagesablauf an, das heit, sie
stellen sich auf die Horgewohnheiten
des Nutzers ein und wechseln beispiels-
weise vom Friithstiicksmodus zum Be-
sprechungsmodus. Der Horgerdtetrdger
kann aber jederzeit eingreifen und das
Programm selbsttdtig wechseln. Die Per-
sonen, die die Tests mitgemacht haben,
kamen mit der Technik gut zurecht.
,Bisher sind die Leute begeistert und
wollen die Gerdte nach der Versuchspha-
se nicht mehr zuriickgeben.”, erkldrte
Hermann.

Steuerung iiber Smartphone
Die Kommunikation des Nutzers mit
seinen Horsystemen wird {iiber das

Smartphone erfolgen. Hierzu wird der
Speech-Bot als App auf dem Smart-
phone installiert und dieses mit den
Horsystemen verbunden. Dort fungiert
er als Schnittstelle zu weiteren Diens-
ten in Kombination mit verschiedenen
Anwendungen, welche der Nutzer auf
sein Smartphone lddt. Hat der Nutzer
beispielsweise die GeoPositions-App
installiert, konnen die Horsysteme je
nach Ort, an dem sich der Nutzer befin-
det, entsprechende Feineinstellungen
wahlen. Je nach Bediirfnissen oder Ta-
gesablauf des Nutzers wird das Horsys-
tem der Zukunft also automatisch die
beste Einstellung fiir die entsprechen-
de Situation vornehmen, und zwar so,
dass die Horanstrengung so gering wie
moglich ist.

*,Mit Volldampf in die Zukunft”, in: Horakustik
3/2018, S. 35-42

»)) ZELGER
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Hor-Technologien

Neue Phonak-Gerate

Hersteller Phonak hat eine neue und eine weiterentwickelte Produktfamilie fiir
leichten bis hochgradigen Horverlust vorgestellt. Die Horsysteme sind seit April
im Fachhandel erhaltlich. Zelger Horexperten hat ihren Nutzen fiir Menschen mit
unterschiedlichen Horverlusten und Horanforderungen analysiert.

Die beiden Produktfamilien decken so-
wohl das Basissegment mit Kassenmo-
dellen als auch das Segment fiir geho-
bene Anspriiche und den HdO- ebenso
wie den Id0-Bereich ab. Sie bieten auch
interessante Zusatzfunktionen fiir ein
besseres Sprachverstehen.

Naida B fiir gehobene Anspriiche

Das Modell ,Naida B” ist die Weiterent-
wicklung des Vorgangermodells Naida V
und richtet sich als Power-Horsystem
(siehe audioInfo) an Menschen mit
starkem oder hochgradigem Horver-
lust. Horsysteme fiir diese Zielgruppe
miissen hohe Anforderungen an Leis-
tung, Klangqualitdt und Sprachkom-
fort erfiillen. ,Diesen Anspriichen wird

Das neue Power-Horsystem Naida

das Nadia B vollkommen gerecht.”, be-
wertet Roland Zelger dieses Modell.
Es bietet zudem einige technische
Raffinessen, die das Verfolgen von
Gesprachen spiirbar erleichtern. Fiir
das Sprachverstehen bedeutend ist die
gute Horbarkeit der hohen Frequen-
zen. Hochfrequente Signale ermogli-
chen dem Nutzer zudem eine bessere
Lokalisierung der Schallquelle. Gerade
die Horbarkeit der hohen Frequenzen
ist aber bei vielen Féllen der Schwer-
horigkeit eingeschrdnkt. Das ,Naida B*
verschiebt die hochfrequenten Klan-
ge in den horbaren Bereich, ohne die
Klangqualitdt der mittleren und tiefen
Frequenzen zu beeintrachtigen.

Beidseitig in Echtzeit

Das Naida B verfiigt auRerdem {iber
eine neue Technologie, welche die
Kommunikation zwischen dem rechten
und dem linken Horsystem in Echtzeit
gewdhrleistet. ,So werden Kldnge, die
nur von einem Horsystem erfasst wer-
den, sofort von beiden Ohren wahr-
genommen.”, so Roland Zelger. Fast
alle Modelle konnen zudem mit einem
Mikrofon kombiniert werden, um bei
grofReren Distanzen zum Gesprachs-
partner das Verstehen zu verbessern.
Erhdltlich ist das Nadia B als Hinter-
dem-0hr-Modell in unterschiedlichen
Leistungsstufen hinsichtlich Sprach-
komfort, Feinanpassung und Verstar-
kung. Auch ein aufladbares Modell
steht zur Verfiigung.



Neuheiten im Basissegment:

Vitus und Vitus+

Phonak Vitus und Vitus+ sind zwei Mo-
delle einer neuen Produktfamilie mit
Basisfunktionen. Beim Vitus handelt
es sich um ein Kassengerdt. Nutzer,
welche die Voraussetzung erfiillen, er-
halten die Anschaffungskosten fiir das
Basismodell vom Sanitdtsbetrieb zur
Gdnze riickerstattet. Der Vitus+ hin-
gegen ist gegen Zuzahlung erhaltlich.

Neu fiir die Basisklasse: der Vitus+ als
Im-Ohr-Modell

Verschiedene HdO- und
Id0-Ausfithrungen

Der Vitus+ verfiigt im Vergleich zu Vi-
tus tiber mehr Funktionen, ist einfach
und intuitiv zu bedienen und passt
seine Einstellungen in gerduschvollen
Umgebungen automatisch an. Dank
der bequemen Situationsautomatik
erkennt Vitus+ ruhige Horsituatio-
nen und Sprache im Lirm und stellt
sich automatisch darauf ein. Weitere
Funktionen im Vitus+ sorgen fiir bes-
sere Sprachverstandlichkeit durch das
Héren hochfrequenter Sprachanteile.

Erhéltlich ist der Vitus+ sowohl als
HdO-L6sung mit drei Hinter-dem-Ohr-
Modellen und dem diskreten Ex-Horer-
Modell als auch als Im-Ohr-Losung in
drei Ausfiithrungen, was bei diesem
Segment eine echte Neuheit darstellt.
Nach Beurteilung von Zelger Horex-
perten bieten Vitus und Vitus+ eine
zuverldssige Horleistung und gute
Klangqualitdt in einer Vielzahl von
Horsituationen. Sie eignen sich fiir
die Versorgung bei leichtem bis hoch-
gradigem Horverlust.

Wer mehr iiber die neuen Phonak-Hor-
systeme erfahren oder diese kostenlos
Probe tragen mdchte, kann sich an eine
der Zelger Filialen und Servicestellen
wenden. &

Hor-Technologien
audiolnfo

Power-
Horsysteme

Als Power-Horsysteme bezeichnen die
Hersteller Horlosungen, die speziell
fiir Menschen mit starker bis hochgra-
diger Horminderung entwickelt wer-
den. Diese Horsysteme miissen sehr
hohe Verstarkungswerte und spezielle
Technologien bieten, damit Betroffe-
ne Gesprachen folgen konnen. Hier-
bei ist das Signal-Rausch-Verhdltnis
(SNR) von grundlegender Bedeutung.
Es bezeichnet den Unterschied zwi-
schen dem Nutzschall (gesprochene
Sprache) und dem Storschall (Umge-
bungsgerdusche). Damit Sprache von
Umgebungsgerdauschen unterschieden
werden kann, muss das Signal-Rausch-
Verhdltnis positiv sein, das heiflt, der
Nutzschall muss deutlich lauter sein als
der Storschall. Die Power-Horsysteme
verwenden hierfiir eine spezielle Larm-
erkennung, welche die Umgebungsge-
rdusche gezielt absenkt und Sprache
hervorhebt. Eine weitere Verbesserung
des Sprachverstehens wird durch das
Absenken der hohen Frequenzen in
den niederen Frequenzbereich erzielt,
wo sie fiir den Nutzer wieder wahr-
nehmbar werden. Dies erfolgt ohne
Qualitédtsverlust der Sprachsignale und
erleichtert das Verstehen fiir Personen
mit starker bis hochgradiger Hormin-
derung enorm. »

»)) ZELGER
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Die Expertenantwort

§

L

,Wie funktionieren

eigentlich...?”
,Was kann ich tun, wenn...:

Die Zelger Horexperten beantworten vielfach
gestellte Fragen unserer Leser.

Silvia C. aus Villafranca:

»~Ab wann ist man schwerhorig?”
Grundsdtzlich kann man verschiedene
Grade der Schwerhorigkeit unterschei-
den: leichte, mittelgradige und starke
Schwerhorigkeit. Bei einer leichten
Schwerhorigkeit horen Betroffene
das Bldtterrauschen oder Tropfen des
Wasserhahnes nicht mehr und kénnen
Sprache in lauter Umgebung nicht gut
verstehen. Eine mittelgradige Schwer-
horigkeit bereitet generell Probleme
beim Verfolgen von Gesprdchen. Ab ei-
nem Meter Abstand von den Gesprdchs-
partnern horen betroffene Personen
das Gesprochene iiberhaupt nicht
mehr. Bei einer starken Schwerhorig-
keit werden selbst laute Gerdusche wie
Verkehrsldrm nicht mehr wahrgenom-
men.

10

Peter L. aus Lana:

~Was bedeutet automatische Ein-
stellung von Horsystemen?”
Moderne Horsysteme regulieren sich
automatisch. Dies bedeutet, dass die
Horsysteme die aktuelle Horsituation
erfassen, analysieren und automatisch
in das passende Horprogramm fiir das
akustische Umfeld schalten. Fiir den
Nutzer bedeutet dies, dass er das Hor-
system nicht manuell requlieren, bei-
spielsweise in lauter Umgebung das
Horsystem leiser stellen muss, sondern
maximalen Horkomfort und optimale
Sprachverstandlichkeit in allen Horsi-
tuationen geniel3t.

Veronica L. aus Trient:
~Mein Vater ist 82 und hort schlecht.
Wie kann ich ihn dazu bringen, end-

14

?II

lich einen Hortest zu machen?”
Viele horbeeintrachtigte Menschen
miissen ihre Situation erst erkennen,
um etwas gegen ihren Horverlust zu
unternehmen. Wahrscheinlich haben
Sie bemerkt, dass Ihr Vater bei Un-
terhaltungen hdufig nachfragt, das
Fernsehen sehr laut stellt oder nicht
mehr hort, wenn das Telefon klingelt.
Sprechen Sie Thren Vater auf diese An-
zeichen der Schwerhorigkeit gezielt an
und helfen Sie ihm, diese zu erkennen.
Weisen Sie ihn darauf hin, dass ein
schlechtes Gehor auch seine Sicher-
heit, Unabhdngigkeit und Gesundheit
im Allgemeinen beeintrachtigt. Sagen
Sie Threm Vater, dass es Ihnen und
Threr Familie wichtig ist, dass er an
den Unterhaltungen teilnehmen kann
und bieten Sie ihm an, ihn zum Hor-
test beim Arzt oder Hérakustiker zu
begleiten. »

Haben Sie auch Fragen zum Thema
Horen und Horgerdte? Schreiben Sie
uns unter info@:zelger.it!

Die Redaktion behdlt sich die Auswahl
der Einsendungen (mit Absenderanga-
be) und eventuelle Kiirzungen/sprach-
liche Anpassungen vor.



Ein Ohr fiir die Oper

Zelger bei Liveiibertragung im Cineplexx Bozen

Auf die Bedeutung guten Hérens mach-
te Zelger Horexperten am 10. Mdrz im
Bozner Cineplexx-Kino aufmerksam.
Bei der Liveilibertragung von Giacomo
Puccinis ,Semiramide” aus der Me-
tropolitan Opera in New York konnten
Liebhaber eines optimalen Klangbil-
des Modelle der neuesten Horsysteme
einsehen. Zelger-Mitarbeiter verteilten
Info-Broschiiren und Gutscheine zum
Probetragen der Gerdte an Interessierte
und lieferten dazu die gewiinschten
fachlichen Auskiinfte. Einige Opern-
besucher, die bereits Zelger-Kunden
sind, nutzten die Gelegenheit fiir einen
Erfahrungsaustausch. Auch sie kamen
wdhrend der Pause in den Genuss eines
von Zelger organisierten Umtrunks im
Foyer des Kinosaales.®

JAktiv horen,

Zelger-Kampagne lauft
noch bis 15. Juni.

Aktives Horen fordert die geistige Leis-
tungsfahigkeit und die Teilhabe am so-
zialen Leben als wichtige Voraussetzun-
gen fiir gesundes Altern. Ganz bewusst
setzt Zelger Horexperten deshalb auf
Horsysteme, die aktives Horen durch
spezielle, das Gehirn unterstiitzende
Technologien fordern und versucht,
diese moglichst vielen Menschen mit
Hoérminderung zugdnglich zu machen.
Im Frithjahr wurde daher eine Kam-
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aktiv leben”

pagne unter dem Motto ,Aktiv horen,
aktiv leben” gestartet, die noch bis
Mitte Juni in allen Zelger Centern und
Servicestellen lduft. In Zeitungsarti-
keln und per Mailingaktion hatte Zelger
zuvor zum Probetragen der neuesten
Horsystem-Modelle eingeladen. Erfreu-
licherweise nutzten viele Interessierte
die Gelegenheit, die Vorteile der Hor-
systeme fiir aktives Horen personlich
zu erfahren. ®
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Thre Ohren leisten Erstaunliches.

Unsere Horsysteme ebenso.

Bozen
Romstralie 18M

Erixen
Stadelgasse 15A

Bruneck
Herzog-Sigmund-Stralfe 6C

Meran
Freiheitsstrafle 99

Trient
Corso 3 Novembre 41

Bussolengo
Via Cavour 32B

San Bonifacio
Corso Venezia 47

Verona
Via Giovanni della Caza 22

Verona
Via IV Novembre 13B

Villafranca
Corso Garibaldi 4C

Camposampiero
Contra Rialto 10

Padova Arcella
Galleria San Carlo 3

Piove di Sacco
Via Roma 73

T 800 B35 825
zelger.it

Bestellen Sie jetzt Ihr
kostenloses Info-Paket:
Tel. 800 835 825
www.zelger.it
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